reisspullenhuren

ONZE HUURVOORWAARDEN

Deze huurvoorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen
Reisspullenhuren.nl, gevestigd te Roelofarendsveen, KvK nr. 77561694, BTW nr.
NL003210229B44 (hierna: Verhuurder) en de huurder van reisspullen (hierna: Huurder).

Artikel 1 Algemene bepalingen
e Verhuurder: Reisspullenhuren.nl
e Huurder: De persoon of organisatie die één of meer producten huurt.
e Huurartikel: Het product dat wordt gehuurd.
e Huurperiode: De overeengekomen periode zoals bevestigd in de reservering.
e Reserveringsbevestiging: De bevestiging van de reservering per e-mail, waarin het
gehuurde artikel, de huurperiode en het bedrag staan vermeld.

Artikel 2 Reservering en betaling
1. Een reservering komt tot stand op het moment dat de betaling door Verhuurder is
ontvangen.
2. De betaling dient binnen 2 dagen na reservering te worden voldaan. Bij het uitblijven
van betaling vervalt de reservering automatisch, tenzij anders overeengekomen.

Artikel 3 Waarborgsom

Bij elke huur wordt een waarborgsom in rekening gebracht. De borg wordt binnen 5
werkdagen na correcte en schone retourzending teruggestort, onder aftrek van eventuele
kosten voor schade of schoonmaak.

e Fietskar Thule Coaster XT € 150,00
e Fietskar Thule Chariot Lite 1 € 150,00

e Fietsaanhanger Topeak Journey Trailr (TX) € 150,00

e Reiswieg Maxi-Cosi Jade + 3wayFix € 150,00
e Kinderdrager Osprey Poco € 100,00
e Kinderdrager Deuter Kid Comfort €100,00
e Kinderdrager Thule Sapling Elite € 100,00
e Kinderwagen Thule Urban Glide 2 € 150,00
e BuggyJoolz Aer €100,00
e Dakkoffer Hapro Trivor 640 € 150,00
e Dakdragers Hapro Aero 1 € 50,00

e Dakdragers Hapro Aero 2 € 50,00

De borg wordt binnen 5 werkdagen na correcte retour ontvangen en controle terugbetaald,
minus eventuele kosten voor schade of schoonmaken.
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Artikel 4 Verzenden & retoursturen of ophalen & terugbrengen

Informatie over wanneer we verzenden of wanneer het reisartikel kan worden opgehaald
staat in de reserveringsbevestiging. In de reserveringsbevestiging staan ook instructies voor
retoursturen of terugbrengen.

Verzending door Verhuurder:

e In de reserveringsbevestiging staat vermeld wanneer het huurartikel verzonden
wordt of wanneer het opgehaald kan worden.

e Verhuurder verzendt het huurartikel minimaal 2 dagen vé6r aanvang van de
huurperiode.

e In drukke periodes kan het artikel tot 5 dagen van tevoren bezorgd worden.

e Bij verzending ontvangt Huurder een Track & Trace-code.

e Let op: Verhuurder is niet aansprakelijk voor vertragingen veroorzaakt door de
vervoerder (zoals PostNL, DHL, etc.). Huurder dient hiermee rekening te houden in
zijn/haar reisplanning.

Retoursturen / terugbrengen:

De dag na de laatste huurdag dient het huurartikel weer retour te worden gezonden.
Huurder is zelf verantwoordelijk voor de retourzending totdat Verhuurder het huurartikel in
ontvangst heeft genomen. Bij verlies wordt de dagwaarde van het betreffende huurartikel in
rekening gebracht. We raden aan om in overweging te nemen het huurartikel aangetekend
retour te zenden.

Let op! Met name in het hoogseizoen heeft Verhuurder een strakke planning. Wil je langer
huren? Overleg van tevoren de mogelijkheden met Verhuurder. Te late retourzending kan
andere huurders duperen en leidt tot kosten (zie artikel 6).

Artikel 5 Schoonmaakplicht
e Het huurartikel dient schoon en netjes retour te worden gestuurd, vrij van zand,
etensresten, melk, spuug, straatvuil, enz.
e Indien het artikel niet schoon wordt geretourneerd, wordt minimaal € 15,00 aan
schoonmaakkosten in mindering gebracht op de borg.
e Bij zware vervuiling kunnen de schoonmaakkosten hoger uitvallen,

Artikel 6 Overige voorwaarden

Controleer het huurartikel altijd direct bij ontvangst. Is het huurartikel incompleet of kapot
aangekomen neem dan direct contact met Verhuurder. Maak waar mogelijk ook foto’s van
de schade. Meldingen over schade, gebreken of viekken die pas na de reis of bij inlevering
van het huurartikel door Huurder aan Verhuurder worden doorgegeven neemt Verhuurder
niet in behandeling.

e De huurovereenkomst komt pas definitief tot stand door betaling van het
huurbedrag aan Verhuurder.

e Huurder krijgt een huurartikel die zich in goede en veilige staat bevindt.

2
ONZE HUURVOORWAARDEN versie juni2025 reisspullenhuren.nl



reisspullenhuren

e Verhuurder is niet aansprakelijk voor enige gevolgschade die volgt uit het feit dat
Huurder het huurartikel niet heeft kunnen gebruiken.

e Indien door overmacht nakoming van de huurovereenkomst door de verhuurder
verhinderd wordt heeft de huurder en de verhuurder het recht de
huurovereenkomst als beéindigd te beschouwen.

e Huurder neemt zelf kennis van de gebruiks- en veiligheidsvoorschriften van de
fabrikant en neemt alle waarschuwingen van fabrikant in acht zoals deze zijn
opgenomen in de door Verhuurder verstrekte gebruikershandleiding van het
huurartikel.

Gebruikershandleidingen en veiligheidsvoorschriften zijn te raadplegen op de
website van Verhuurder.

e Hetis Huurder toegestaan voor eigen rekening en risico lekke banden te (laten)
repareren/vervangen zonder dat daarvoor toestemming van Verhuurder nodig is.

e Huurder moet schade aan het huurartikel zo snel als redelijkerwijs mogelijk is melden
bij Verhuurder.

e Ontvangt Verhuurder het huurartikel defect of met gebreken retour en heeft
Verhuurder hiervan geen melding van ontvangen van Huurder dan wordt de
volledige borg of een gedeelte hiervan ingehouden.

e Huurder moet verlies of diefstal van het huurartikel zo snel mogelijk melden aan
Verhuurder.

e Is het huurartikel kwijtgeraakt of gestolen tijdens verhuurperiode dan wordt de
dagwaarde van het huurartikel in rekening gebracht.

e Op geen enkele manier kan reisspullenhuren.nl aansprakelijk gesteld worden voor
materiéle schade aan uw eigendommen, letsel en immateriéle schade ontstaan door
gebruik van het huurartikel

e Huurder dient het huurartikel op de eerste dag na de laatste huurdag terug te sturen
met PostNL of een ander pakketdient, dan wel op onze locatie in Roelofarendsveen
in te leveren. Bij te late inlevering brengen wij € 15,00 voor iedere te laat ingeleverde
dag in rekening. Het totaalbedrag verrekenen wij met de borg.

e Huurder is zelf verantwoordelijk voor de juistheid van alle gegevens die hij verstrekt
aan de Verhuurder.

e Huurder is zelf verantwoordelijk voor de retourzending. Bij verlies van het huurartikel
brengen wij de dagwaarde van het huurartikel in rekening. We raden aan om in
overweging te nemen het huurartikel aangetekend retour te zenden.

e Annuleringsvoorwaarden zijn van toepassing (zie volgende hoofdstuk).
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Artikel 7 Annuleringsvoorwaarden
Bij annulering zijn de volgende voorwaarden van toepassing:

- Bijannuleren binnen 14 dagen voor de afgesproken ingangsdatum wordt er 100%
van de huurprijs in rekening gebracht.

- Bijannuleren tussen de 15 en 21 dagen voor de afgesproken ingangsdatum wordt er
75% van de huurprijs in rekening gebracht.

- Bijannuleren tussen de 22 en 28 dagen voor de afgesproken ingangsdatum wordt er
50% van de huurprijs in rekening gebracht.

- Bijannuleren langer dan 28 dagen voor de afgesproken ingangsdatum wordt er 25%
van de huurprijs in rekening gebracht.

- Bijannuleren binnen 14 dagen na reservering wordt er niets in rekening gebracht.

Let op: Annuleer je door omstandigheden? Mogelijk kun je de kosten verhalen op je
annuleringsverzekering (afhankelijk van je polisvoorwaarden).

Artikel 8 Aansprakelijkheid

e Verhuurder is niet aansprakelijk voor schade of letsel ontstaan door verkeerd of
onveilig gebruik van het huurartikel.

e Verhuurder is niet verantwoordelijk voor indirecte schade zoals gemiste
vakantiedagen, vertragingen of defecten tijdens gebruik.

e Verlies, diefstal of schade aan het huurartikel is volledig voor rekening van de
huurder. De dagwaarde kan worden doorbelast.

e Aansprakelijkheid van Verhuurder is in alle gevallen uitgesloten, behalve bij opzet of
grove nalatigheid.
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